
Tisková zpráva

LEXMARK a TONER EXPRES uvádí na český trh novou expresní službu
"Lexmark ještě dnes" 

Praha 17. 1. 2005
Společnosti Lexmark a Toner Expres s. r. o. zahajují poskytování expresní služby "Lexmark ještě dnes" pro uspokojení zvyšující se
poptávky po náplních do inkoustových a laserových tiskáren Lexmark.  

Služba "Lexmark ještě dnes" garantuje dodání spotřebního materiálu Lexmark v den objednání. Tento závazek se vztahuje
na všechny objednávky spotřebního materiálu Lexmark koncových uživatelů s dodáním na území hl. m. Prahy, které byly
přijaty do 12:30 hod. Zboží objednané do 16:30 hodin poskytovatel doručí do druhého dne kamkoliv v České republice.
Toner Expres hradí dopravu u všech objednávek v hodnotě od 1000 Kč bez DPH.  V případě nesplnění tohoto závazku,
dodá Toner Expres zboží v nejbližším možném termínu s 10% slevou. 

"Počet instalovaných tiskáren Lexmark v ČR překročil v minulém roce 100.000 ks a s tímto počtem rostou požadavky zákazníků na

expresní dodání spotřebního materiálu. Pro implementaci služby "Lexmark ještě dnes" jsme vybrali zkušeného partnera s celorepublikovým

pokrytím tak, aby byla pro naše zákazníky garantována jak široká dostupnost služby regionálně, tak i úplnost produktové nabídky,"

uvedl Radek Bendl, General Director CEEmark CS Czech, Lexmark distribution. 

"Prodej tonerových a inkoustových kazet v České republice již dávno není otázkou pouhé dostupnosti na trhu. Spotřebitelé, zejména pak

firemní a korporátní zákazníci, jsou si vědomi odlišnosti tohoto spotřebního materiálu v rámci širšího trhu IT a požadují proto 

nadstandardní služby spojené s jeho dodávkou. Mezi ty nejdůležitější a zároveň nejnáročnější z hlediska dodavatele patří právě

expresní dodávky. Služba "Lexmark ještě dnes", spolu s bezplatnou informační a objednávkovou linkou, on-line obchodem a 

ekologickou likvidací použitých kazet, představuje nejpohodlnější způsob nákupu spotřebního materiálu Lexmark v ČR," uvedl
Tibor Brunclík, General Manager Toner Expres.

Toner Expres s.r.o.
Toner Expres s.r.o. (zal. 1993) je významný český dodavatel tonerových a inkoustových kazet a dalších produktů a služeb
pro profesionální osobní tisk. Zákazníci volí Toner Expres pro vysokou úroveň a komfort zákaznických služeb, mezi které
patří zejména telefonické objednávky, on-line nákup, expresní doručení v Praze v den objednání a po celé ČR do druhého
dne, výkup a ekologická likvidace prázdných tonerových a inkoustových kazet, individuální přístup ke všem svým
zákazníkům a výhodnou cenovou úroveň. Toner Expres obsluhuje širokou škálu klientely, od zákazníků typu SMB až po
nadnárodní korporace a vládní instituce. Více informací o společnosti najdete na www.tonerexpres.cz

Lexmark
Lexmark patří mezi čtyři největší výrobce tiskáren na světě. Sídlo mateřské společnosti Lexmark International Inc. je v
severoamerickém Lexingtonu, Kentucky. Od října 1997 má Lexmark zastoupení i v České republice. V současné době
Lexmark zaměstnává více než 11 000 zaměstnanců po celém světě. Distribuce produktů Lexmark je zajištěna ve více než
150 zemích světa.
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